Beschikbaarheidswijzer Jeugdhulp voor verwijzers

De regio’s Utrecht West, Eemland, Lekstroom en Zuidoost Utrecht hebben samen de

‘Beschikbaarheidswijzer’ ontwikkeld. Deze nieuwe app toont in één oogopslag de beschikbaarheid

van jeugdhulp in de Utrechtse regio’s. Graag informeren wij u hierover.

Onnodige wachttijd voorkomen

De gemeenten willen kinderen en jongeren zo snel als mogelijk die jeugdhulp kunnen bieden die voor
hen nodig is. Daarom is het belangrijk inzicht te hebben in de beschikbaarheid van de jeugdhulp. De
Beschikbaarheidswijzer is hier een hulpmiddel bij. Met de inzet van deze nieuwe app voorkomen we
onnodige wachttijden. De Beschikbaarheidswijzer is gemaakt in de vorm van een app (voor
smartphone of tablet) en een website (voor de desktop).

Voorlopig laat de Beschikbaarheidswijzer alleen de beschikbaarheid van jeugdhulp zien, zoals jeugd-
en opvoedhulp, jeugd GGZ en jeugdhulp voor kinderen met een beperking. De app blijft echter in
ontwikkeling. Later wordt bekeken of de app ook de beschikbaarheid van andere hulpsoorten,

bijvoorbeeld vanuit de Wmo, inzichtelijk kan maken.

Invullen van gegevens makkelijker

De regio’s Lekstroom, Utrecht West en Zuidoost Utrecht hebben alle gecontracteerde
jeugdzorgaanbieders gevraagd om de app te vullen met gegevens over de beschikbaarheid van hun
jeugdhulp. Regio Eemland zal iets later starten. Het aanleveren van deze gegevens was al verplicht
maar de nieuwe app maakt dit een stuk makkelijker. Dat draagt ook bij aan de vermindering van de
administratieve lastendruk. Vanaf de tweede week van juli wordt de Beschikbaarheidswijzer onder
de aandacht gebracht van verwijzers zoals wijkteammedewerkers, huisartsen en hulpverleners bij

gecertificeerde instellingen.

Landelijke interesse

Met de Beschikbaarheidswijzer willen wij als regio’s een innovatieve bijdrage leveren aan het
verkorten van de wachttijden. Door gericht te kunnen doorverwijzen kan hulp immers zo snel als
mogelijk worden ingezet. Ook wordt het voor zorgaanbieders eenvoudiger om hun gegevens aan te
leveren. Mede daarom is er landelijk interesse voor de Beschikbaarheidswijzer. Zo hebben de regio’s
Alkmaar en Gooi- en Vechtstreek inmiddels getekend voor deelname. Het ministerie van VWS heeft

de app als voorbeeld opgenomen in de voortgangsrapportage Zorg voor de Jeugd naar de Tweede


https://www.beschikbaarheidswijzer.nl/app/wa?account=beschikbaarheidswijzer

Kamer. https://www.rijksoverheid.nl/documenten/rapporten/2019/06/07/tweede-

voortgangsrapportage-actieprogramma-zorg-voor-de-jeugd

Www.gemeente.nu heeft een artikel gepubliceerd over de Beschikbaarheidswijzer.

https://www.gemeente.nu/sociaal/jongeren-makkelijker-en-sneller-naar-de-juiste-zorg-

doorverwijzen-is-ons-doel/
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